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• Внедрение в практику системы управления жизненным циклом активов;

• Разработка дополнительного модуля «расчет коэффициента производственной

нагрузки» в системе;

• Обучение сотрудников принципам безопасной эксплуатации медицинских изделий с

использованием системы контроля процессов и состояния оборудования;

• Централизованное управление и контроль медицинского оборудования на основе

статистических показателей в одной центральной базе данных

ПАСПОРТ ПРОЕКТА
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«Продление жизненного цикла медицинского оборудования, 

используемого в диагностических целях»

ГАУЗ ТО «Городская поликлиника №3»

Описание проблемы

Перечень решений

РЕЗУЛЬТАТЫ

• Выявление во время проведения внутреннего контроля качества фактов удлинения

сроков ожидания проведения диагностических исследований по причине

неисправности медицинского оборудования и неравномерного распределения

производственной нагрузки;

• Трудоемкая система управления жизненным циклом медицинского оборудования в

«ручном» формате;

• Наличие медицинского оборудования с низкой производственной нагрузкой;

• Длительный процесс взаимодействия с сервисным центром для обслуживания

оборудования.

• Повышение качества оказания медицинской помощи

путем равномерного распределения производственной

нагрузки на медицинское оборудование, используемое

для диагностических целей;

• Снижение финансовых затрат за счёт продления срока

службы медицинского оборудования и проведения

своевременного технического обслуживания;

• Разработка стандарта «Мониторинг производственной

нагрузки оборудования, используемого в

диагностических целях»;

• Уменьшение доли времени ожидания в процессе

управления жизненным циклом МИ с 92% до 64%.
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Руководители проектов:

Начальник отдела ВККиБМД И.А. Тагильцева

 Главная медицинская сестра В.В. Егорова

ПРИКАЗ О СОЗДАНИИ РАБОЧЕЙ ГРУППЫ В МО
ГАУЗ ТО

Городская поликлиника№3



Защита паспорта проекта -15.06.2024;
Диагностика и разработка целевого состояния процесса - 16.06.2024-30.08.2024;
Разработка карты текущего состояния процесса - 16.06.2024-16.07.2024;
Анализ и оценка текущего состояния процесса - 17.07.2024-18.08.2024; 
Разработка карты целевого состояния процесса - 19.08.2024 -23.08.2024;
Разработка плана реализации проекта - 24.08.2024-30.08.2024;
Установочное совещание по защите подходов оптимизации процесса - 31.08.2024;
Внедрение улучшений - 01.09.2024-17.10.2024;
Анализ и оценка достижения целевых показателей проекта - 18.10.2024-27.10.2024;
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ПРИКАЗ О СОЗДАНИИ РАБОЧЕЙ ГРУППЫ В МО

Начало проекта Сроки реализации Этапы реализации

01.06.2024 01.11.2024

ГАУЗ ТО
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15.06.2024 
—

27.10.2024
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СТЕНД ПРОЕКТА
ГАУЗ ТО
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ДОРОЖНАЯ КАРТА ПРОЕКТА
ГАУЗ ТО
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КАРТА ПРОЦЕССА
ТЕКУЩЕЕ СООСТОЯНИЕ
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КАРТА ПРОЦЕССА
ЦЕЛЕВОЕ СООСТОЯНИЕ

ГАУЗ ТО

Городская поликлиника№3



АНАЛИТИЧЕСКАЯ ИНФОРМАЦИЯ ПО 

КОЛИЧЕСТВЕННЫМ И КАЧЕСТВЕННЫМ 

ПОКАЗАТЕЛЯМ ПО ПРОЕКТУ
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Здесь будут графики, временные технические проблемы с системой управления активами
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АНАЛИТИЧЕСКАЯ ИНФОРМАЦИЯ ПО КОЛИЧЕСТВЕННЫМ И 

КАЧЕСТВЕННЫМ ПОКАЗАТЕЛЯМ ПО ПРОЕКТУ

ФЕДЕРАЛЬНЫЙ

УРОВЕНЬ

РЕГИОНАЛЬНЫЙ

УРОВЕНЬ

УРОВЕНЬ

МЕДИЦИНСКОЙ

ОРГАНИЗАЦИИ

 Нет системы отслеживания статуса МИ при техобслуживании

 Хранение большого количества бумажных носителей

 Длительный процесс информирования МОЛа о поломках МИ сотрудниками 

 Частые поломки перегруженного МИ

 Увеличение финансовых затрат на ремонт МИ с высокой нагрузкой

 Нет возможности прогнозирования завершения ремонта МИ

 Трудоемкая система передачи МИ на бумажном носителе от одного сотрудника к другому 

 Выявление факта заполнения журнала передачи МИ формально, одинаковым почерком (одним 

сотрудником)

ГАУЗ ТО
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 Нет возможности быстрого, автоматизированного и системного анализа нагрузки на 

оборудование для принятия управленческих решений

 Нет системы отслеживания статуса МИ при техобслуживании

 Хранение большого количества бумажных носителей
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ПЛАН МЕРОПРИЯТИЙГАУЗ ТО
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№
Краткое описание 

проблемы
№

Мероприятия по 
решению выявленных

коренных причин 
проблем

Ответственные Срок Ожидаемый результат

1.
Наличие простаивающего 
оборудования

1. Ротация оборудования

Иванова А.С.
Господарова Э.З.

Егорова В.В.
До 

17.10.2024

Повышение качества оказания 
медицинской помощи путем 
равномерного распределения 
производственной нагрузки на 
медицинское оборудование, 
используемое для 
диагностических целей

2.
Наличие перегруженного 
оборудования

3.
Частые поломки 
перегруженного МИ

4.
Увеличение финансовых 
затрат на ремонт МИ с 
высокой нагрузкой

5. 
Нет системы отслеживания 
статуса МИ при 
техобслуживании

2.
Контроль этапов 
сервисного 
обслуживания МИ

Иванова А.С.
Господарова Э.З.

Егорова В.В.
До 

17.10.2024 Снижение финансовых затрат за 
счёт продления срока службы 
медицинского оборудования и 
проведения своевременного 
технического обслуживания

6.
Нет возможности 
прогнозирования 
завершения ремонта МИ

3.
Контроль этапов 
ремонта МИ

Иванова А.С.
Господарова Э.З.

Егорова В.В.
До 

17.10.2024



11ФЕСТИВАЛЬ ПРОЕКТОВ РАВНЫЙ УЧИТ РАВНОГО ТЮМЕНСКАЯ ОБЛАСТЬ
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7.
Проводимая проверка работоспособности МИ 
проводится формально 

4.

Формирование чек-листа 
работоспособности МИ, на 
основании требований 
производителя (паспорт МИ)

Арендарчук А.В.
Фильчакова К.А. До 17.10.2024

Разработка стандарта 
«Мониторинг 
производственной 
нагрузки 
оборудования, 
используемого в 
диагностических 
целях»

8.
Учет выполненных процедур ведется работниками в 
индивидуальном формате в нескольких формах 
(формуляр, журнал выполненных услуг)

5.
Автоматизированный учет 
выполненных процедур

Иванова А.С.
Господарова Э.З. До 17.10.2024

9.
Нет возможности быстрого, автоматизированного и 
системного анализа нагрузки на оборудование для 
принятия управленческих решений

6.
Автоматизированный анализ 
нагрузки на оборудование

Тагильцева И.А.
Мерабишвили Н.Г.

Самарина Е.Л.
До 17.10.2024

10. Хранение большого количества бумажных носителей 7.
Централизованный электронный 
документооборот

Тагильцева И.А.
Мерабишвили Н.Г.

Самарина Е.Л.
До 17.10.2024

11.
Длительный процесс информирования МОЛа о 
поломках МИ сотрудниками 

8.

Моментальное 
автоматизированное уведомление 
МОЛ при дефекте оборудования 
(при обнаружении дефекта)

Арендарчук А.В.
Фильчакова К.А. До 17.10.2024

12.
Трудоемкая система передачи МИ на бумажном 
носителе от одного сотрудника к другому 

9.
Автоматизированная система 
передачи МИ  

Арендарчук А.В.
Фильчакова К.А. До 17.10.2024

13.
Выявление факта заполнения журнала передачи МИ 
формально, одинаковым почерком (одним 
сотрудником)

10.
Заполнение чек листа под 
именной учетной записью 

Арендарчук А.В.
Фильчакова К.А. До 17.10.2024

№ Краткое описание проблемы №
Мероприятия по решению 

выявленных
коренных причин проблем

Ответственные Срок
Ожидаемый 

результат



РЕЗУЛЬТАТЫ ПРОЕКТА
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Добавление 

актива
Инвентаризация Чек-лист

ШАГ 1 ШАГ 2 ШАГ 3

РЕЗУЛЬТАТЫ ПРОЕКТАГАУЗ ТО
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